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授课人：沈  庚
	专业
	汽车运用与维修修
	课程
	汽车保养与维护

	学习任务
	2013款雪铁龙爱丽舍车轮跑偏故障诊断
	课时
	6学时

	一、学习任务分析

	通过案例引入，配合小班化，岗位模拟化来学习车辆在行驶过程中出现跑偏故障的排除与诊断，本着以学生为主体，能力为本位，就业为导向的理念将教与学融入生活、融入岗位，通过让学生在实车上检查、判断，利用现代化信息教学手段，制定故障排除的学习方法，然后配合理实一体化教学的手段，三位一体化教学的方法，将学生的主动权交给学生，让学生在“学中做，做中学”，着重培养他们的职业能力。

通过本次学习，不仅能够使学生准确的叙述车辆在行驶过程中跑偏的影响因素，也能熟练的使用四轮定位仪调整车辆的前束角以及外倾角，还能够在实践操作过程中按照企业要求遵循汽车售后服务5S理念的管理规定对车辆进行作业。

	二、学习者分析

	教学对象是是汽车运用与维修专业二年级学生，有一定的理论知识基础，但独立思考问题、分析问题的能力比较弱；因此我引入身边的实际案例，将课堂岗位化激发学生的学习兴趣；我再利用图片引入教学、动画模拟教学、视频讲解教学将课堂生活化增强学生的理解能力。

	三、学习目标

	学习本任务以后，学生应该掌握汽车在行驶过程中车轮跑偏的影响因素，以及四轮定位仪的使用方法，能根据各户以及故障排除判断其影响车轮跑偏的原因。具体如下：

1、汽车维修工作单的填写要求
2、车辆行驶过程中故意跑偏的故障排除

3、四轮定位仪的使用方法

	四、教学步骤方法                                                                 

	1、案例引入，导入学习任务（0.5学时），

2、故障排除，收集相关信息（1学时）,

3、讲述四轮定位仪的使用方法，突破理论知识（0.5学时），

4、示范演示，提出教学重点、学习难点（0.5学时），

5、分组操作，人人动手，相互学习；突破教学重点，学习难点（2学时），

6、学习总结反思，巩固新知识，规范职业素养（0.5学时），

7、学习评价，先自评后互评，认识错误，改正错误（1学时）

	五、教学准备

	教    具：课本，教案、授课计划

车    辆：2013款雪铁龙爱丽舍

工    具：常用拆装工具、举升机、四轮定位仪

辅助资料：四轮定位仪使用手册、工作页

劳保用品：劳保服装

场    地：理论教学区、实际操作教学区


	六、教学过程

	教学环节1. 案例引入，导入学习任务（0.5学时）

	教学目标：

1. 能与客户沟通、问诊，填写接车单
2. 从车辆外观上以及客户描述上初次判别造成车辆跑偏的因素

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	案例引入导入学习任务
	1、与客户沟通、问诊，填写接车单；
2、检查车辆外观是否发生碰撞或者拆卸过悬架系统



	1、将学生分组、安全文明教育

2、将车辆行驶至举升机上，保证两个轴承板的宽度和被测车辆的前后轴距一致

	1、模拟接车问诊验车，

2、询问客户填写车主信息，检查车辆填写车辆信息



	1、锻炼与客户的沟通交流能力；熟悉工作程序。

	教学环节2. 故障排除，收集相关信息（1学时）

	教学目标：

1． 通过资料收集，找出影响车辆跑偏的因素
2． 利用实训设备逐一排除故障
3． 讲述车轮跑偏造成的不良后果

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	案例引入，导入学习任务
	1、收集造成车轮跑偏的影响因素
2、检查悬架系统、制动系统、转向系统以及轮胎胎压逐一排除问题
3、确定造成车轮跑偏的影响因素，制定教学方案，为下一步教学起到铺垫的作用
	1、准备教学资源
2、辅导学生学习车轮跑偏的危害性
3、帮助学生判断、分析，排除造成车轮跑偏的因素

	1、记录造成车轮跑偏的因素

2、检查悬架系统、制动系统、转向系统以及轮胎胎压逐一排除问题
3、找到造成车轮跑偏的主要原因，与客户沟通，具体的维修项目

	1、通过利用信息化教学手段查询造成车轮跑偏的影响因素，进行分组讨论，逐一排查，找到问题所在，解决问题。实施过程中要求人人动脑，将课堂集中化，增强学生的理解能力。


	教学环节3. 讲述四轮定位仪的使用方法，突破理论知识（0.5学时）

	教学目标：

1． 能按照标准的要求操作四轮定位仪
2． 理论知识上突破四轮定位仪的作用

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	讲述四轮定位仪的使用方法，突破理论知识（10分钟）
	1、利用图片引入教学，动画模拟教学，视频讲解教学讲解四轮定位仪的作用

2、讲述四轮定位仪的使用方法
	1、PPT讲解四轮定位仪的作用
2、视频播放操作四轮定位仪的的步骤
3、组织学生学习

	1、学习观看PPT，图片、视频
2、记录理论知识点
	1、述四轮定位仪的作用以及操作步骤，同时强烈要求在实操过程中要遵守汽车售后服务5S理念，做到安全第一。


	教学环节4. 示范演示，提出教学重点、学习难点（0.5学时）

	教学目标：

1． 每个小组组长先学会操作
2． 能解决学生太多一位老师不能左右兼顾的现象
3． 提出教学重点，学习难点，让学生在思考中学习
4． 激发学生的学习兴趣

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	示范演示，提出教学重点、学习难点（5分钟）
	1、按照标准的四轮定位仪测试方式示范给各组长观看

2、示范过程中提出在实测过程的难点以及重点
3、要求组织小组成员准备分组操作
	1、按照标准的四轮定位仪测试方式示范给组长看，教各组长测试车辆的前束以及外倾角
2、本次课的教学重点就是前束和外倾角的调整

	1、各小组成员完善汽车维修工作单
2、各小组组长尝试进行操作

	1、先指导八位小组长，按照标准的四轮定位仪操作步骤示范给他们看；要求小组长先会操作，再由小组长示范给其他组员看，实施过程中可以避免学生太多，一位老师不能左右兼顾的现象。

	教学环节5.  分组操作，人人动手，相互学习；突破教学重点，学习难点（2学时）

	教学目标：

1． 完成四轮定位仪对车辆的测量
2． 根据车辆前束和外倾销出厂标准数据调整到标准范围内

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	分组操作，人人动手，相互学习；突破教学重点，学习难点
	1、以小组为单位分别对车辆进行测量
2、记录测量数据

3、比对出厂数据，根据出厂数据对车辆前束和外倾角进行调整


	1、分组操作过程中，观察各位学生的动手能力，加以指导、改正。
2、用摄像机记录各位学生的优缺点
	1、服从组长的安排，进行车辆四轮定位测量作业
2记录测量数据
3、比对出厂数据，根据出厂数据对车辆前束和外倾角进行调整


	1、将由组长带来其他组员完成，要求达到人人动手、相互学习、相互评价的目的，分组操作过程中我负责穿插各组之间，起到指导引领、实践新知、教与学相结合的作用，同时让各小组之间比赛，各组长担任裁判，相互记录在操作过程中的优缺点，要求学生反复练习、达到人人会操作的效果。


	教学环节6. 学习总结反思，巩固新知识，规范职业素养（0.5学时）

	教学目标：

1． 讲述在施工作业过程中，遇到的难点，以及解决的方法
2． 完成维修技能考核表，根据考核表总结出在施工作业中经常出现的错误，提出来全班共同解决

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	学习总结反思，巩固新知识，规范职业素养
	1、各小组委派代表上台讲述在施工作业过程中遇到的难点，以及解决的方法
2、完成维修技能考核表
	1、听取学生讲述在施工作业过程中遇到的难点，加以改正，解决
2、统计维修技能考核表，提出学生容易犯错的地方加以改正


	1、小组讨论后，填写维修技能考核表
2、每小组委派一位同学上台对本次课程进行总结
	1、通过维修技能考核表评价学生本次课的学习深浅度以及对知识的掌握度，也着重培养学生的学习态度、操作能力以及在汽修实操过程中的安全要领的掌握。


	教学环节7. 学习评价，先自评后互评，认识错误，改正错误（1学时）

	教学目标：

1、完成自评和互评
2、改正操作中的错误

	教学环节
	教学内容
	教师活动
	学生活动
	设计意图

	学习评价，先自评后互评，认识错误，改正错误
	1、小组进行讨论，总结操作过程中的优缺点
2、以小组为单位完成自我评价和相互评价


	1、对本堂课的教学效果进行自我评价和课堂效果评价
2、提出今后需要改进的地方
	1、小组进行讨论，对自己进行自我评价
2、以小组为单位进行相互评价
	


扩展任务 学习拓展，为下次课做好铺垫
车辆在行驶过程中，提高发动机转速是什么故障造成车身抖动？

